ottoo

VERKORTE ALGEMENE
VOORWAARDEN (VAV)

Wij spreken graag klare taal!
Heb je toch nog vragen? Laat
het ons weten...

PRIJS AFSPRAKEN

Goede afspraken, maken goede
vrienden. Voor we uit de startblokken
schieten, bespreken we met jou onze
kosten en erelonen, die we netjes
vastleggen in een overeenkomst.

Tenzij anders  overeengekomen
hanteren wij voor onze erelonen een
basis uurtarief van 140-170 €/u (excl.
BTW). Daarnaast brengen wij ook een
forfaitaire kost van 25% in rekening.

NIET TEVREDEN?

Ben je het niet eens met onze
werkwijze, of betwist je de facturen.
Bericht ons dan binnen de 15 dagen.
Als je te laat klaagt, aanvaard je onze
factuur stilzwijgend.

) Let op!

DEONTOLOGIE

PRIVACY

FOUTEN

OPDRACHTEN

BETAAL OP TIID

Wij factureren op regelmatige basis
aan de hand van onze timesheets, zo
kom je nooit voor verassingen te
staan.

Onze facturen zijn betaalbaar binnen
15 dagen. Als je te laat betaalt, ben je
na een eerste aanmaning als B2B-
klant een schadevergoeding van 10%
(met een minimum van € 75,00)
verschuldigd en brengen wij tevens
interesten aan de  wettelijke
rentevoeten in rekening. Voor
consumenten beperken we dit
conform art. XIX.4 WER.

) Let op!

LET OP! TIIDIGHEID...

Bij laattijdige betaling kunnen wij
onze prestaties (tijdelijk) opschorten
of zelfs beéindigen! Uiteraard
brengen wij jou hiervan op de hoogte.
Wij zijn in dat geval niet aansprakelijk
voor eventuele schade.

BE RECHT




